AVISO DE PRIVACIDAD

1. Responsable del tratamiento de sus datos personales

Container Care Icave S.A. de C.V. “CClI”, persona moral, el Departamento de Datos
Personales, es la persona responsable del tratamiento de sus datos personales.

Para el Responsable, el tratar sus datos de manera legitima resulta un tema prioritario. Este Aviso
de Privacidad complementa cualesquiera otros avisos de privacidad simplificados que nuestra
organizacion haya puesto a su disposicion y resulta supletorio en todo aquello que expresamente
no refieran tales avisos.

2. Departamento de datos personales.
Domicilio: Morelos 159, Col. Centro C.P. 91700, Veracruz, Veracruz

Correo electrénico: protecciondedatos@cgini.com
Teléfono: 01-(229) 9-89-70-40

3. Finalidades del tratamiento de los datos personales
El Responsable en este acto recaba sus datos para las siguientes finalidades:

o Paradarlo de alta como cliente y/o proveedor de nuestros productos y/o servicios.

o Para crear un perfil del titular. Este perfil sera utilizado para los accesos al edificio
corporativo y en la terminal de contenedores.

e Procesar sus solicitudes, y por lo tanto administrar la relacion que quiere establecer con
CCl o la ya establecida entre usted y la sociedad misma.

o Para las finalidades administrativas de todas formas relacionadas con el desempefio de las
obligaciones contractuales relativas, para el desempefio de las obligaciones de ley, como
por ejemplo, las de tipo contable o fiscal.

o Para dar seguimiento a solicitudes que usted nos haya planteado, cualquiera que sea el
motivo, tales como informacion de productos y/o servicios, cotizaciones, y otros
analogos.

o Transferir sus datos, en caso de que se requiera a nuestra casa matriz, otras empresas del
grupo corporativo, socios comerciales y/o prestadores de servicios.

« Para consulta de datos del solicitante.

o Prestadores de servicios y areas interna de la empresa.

e Garantizar un tratamiento correcto y adecuado.

4. Datos personales que recabamos
Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los proporciona, ya

sea personalmente, por teléfono, a través de correo electronico. Los datos que obtenemos pueden
ser, entre otros, los siguientes: nombre, domicilio, teléfono, correo electronico, etc.


mailto:protecciondedatos@cgini.com

De conformidad con lo que establece el articulo 9 de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, cuando el Responsable recabe de Usted tales datos, le
sera requerido su consentimiento expreso para el tratamiento de estos datos, por lo que le
solicitaremos que, en su momento indique si acepta o no el tratamiento, a través del mecanismo
electrénico que hemos implementado para estos efectos, 0 en su caso, nos proporcione este
documento debidamente firmado.

5. Uso de Cookies y Web Beacons

Le informamos que no recabamos datos personales a través del uso de Cookies o Web Beacons,
y otras tecnologias para obtener informacion personal de usted, como pudiera ser la siguiente:

e Sutipo de navegador y sistema operativo.

e Las paginas de Internet que visita.

e Los vinculos que sigue.

e Ladireccion IP.

o El sitio que visitd antes de entrar al nuestro.

6. Opciones y medios para limitar el uso o divulgacion de datos personales

Usted puede dejar de recibir mensajes por correo electronico, impresos, por teléfono fijo o
celular comunicandose con nuestro Responsable de Datos Personales.

7. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion

Usted tiene el derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del
tratamiento de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos;
cancelarlos cuando resulten ser excesivos o innecesarios para las finalidades que justificaron su
obtencion u oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son el de requerir
y presentar la solicitud (“Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO”) fisicamente a nuestro
Responsable del Departamento de Datos Personales en nuestras oficinas ubicadas en el domicilio
sefialado anteriormente, dicha solicitud deberd ir acompafiada de la siguiente informacion:

e Nombre y domicilio completo;

e Identificacion con la que acredite su personalidad (Credencial para votar emitida por el
Instituto Federal Electoral “IFE”, Pasaporte vigente, Cédula Profesional, o en caso de ser
de nacionalidad extranjera, su documento migratorio vigente);

e En caso de no ser el titular quien presente la solicitud, el documento que acredite la
existencia de la representacion, es decir instrumento pablico o carta poder firmada ante
dos testigos, junto con la identificacion del titular y del representante legal (Credencial
del IFE, Pasaporte vigente, Cédula Profesional, o en caso de ser de nacionalidad
extranjera, su documento migratorio vigente):



El Responsable respondera su solicitud mediante correo electrénico o personalmente en el
domicilio antes indicado, en un término de 20 (veinte) dias habiles contados a partir de que se le
envie acuse de recibo de la misma. La respuesta a dicha solicitud podré enviarse via correo
electronico o de forma personal. El plazo para que CCI lleve a cabo el ejercicio de sus derechos
ARCO seré de 15 dias habiles a partir de la fecha de confirmacién de que procede el ejercicio del
derecho solicitado.

El ejercicio de los "Derechos ARCO" sera gratuito, pero si Usted reitera su solicitud en un
periodo menor a 12 (doce) meses, los costos no seran mayores a 3 (tres) dias de Salario Minimo
General Vigente en el Distrito Federal, a menos que existan modificaciones sustanciales al Aviso
de Privacidad que motiven nuevas Solicitudes de Ejercicio de Derechos ARCO. Usted debera de
cubrir los gastos justificados de envio o el costo de reproduccion en copias u otros formatos.

Para mayor informacion, favor de contactar al Responsable de datos personales, en el correo
electronico sefialado anteriormente.

8. Mecanismos y procedimientos para que el titular, en su caso, revoque su consentimiento
en cualquier momento

En cualquier momento del tratamiento usted podra revocar el consentimiento que ha otorgado
para el tratamiento de sus datos, para ello es necesario que contacte al responsable de proteccion
de datos, donde le seré indicado el procedimiento que debe seguir para realizar la revocacion de
su consentimiento.

9. Transferencias de datos personales dentro de México y al extranjero

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su consentimiento,
salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, asi como a realizar esta transferencia en los términos
que fija esa ley. En ese sentido, es necesario que indique si consiente 0 no la transferencia de sus
datos en el espacio indicado.

10. Medidas de seguridad implementadas

Para la proteccion de sus datos personales hemos instrumentado medidas de seguridad de
caracter administrativo, fisico y técnico con el objeto de evitar pérdidas, mal uso o alteracion de
su informacion.

Cuando comunicamos o compartimos su informacion con terceros que nos prestan algun
servicio, requerimos y verificamos que cuenten con las medidas de seguridad necesarias para
proteger sus datos personales, prohibiendo el uso de su informacién personal para fines distintos
a los encargados; lo anterior en el entendido que no obstante lo anterior, cualquier
incumplimiento por dichos terceros a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento es exclusiva responsabilidad de
dichos terceros.



11. Modificaciones al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones
al presente aviso de privacidad.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de los siguientes medios: (i)
anuncios visibles en las oficinas corporativa; (ii) tripticos o folletos disponibles en las oficinas
corporativas; (iii) en la pagina de internet; o (iv) se las haremos llegar al ultimo correo
electronico que nos haya proporcionado.

12. Derecho de promover los procedimientos de proteccion de derechos y de verificacion
gue sustancia el Instituto

Cualquier queja o informacién adicional respecto al tratamiento de sus datos personales o duda
en relacion con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
o0 con su Reglamento, podréa dirigirla al IFAI. Para mayor informacion visite www.ifai.org.mx



http://www.ifai.org.mx/

